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（1）カードローンWebサービスのご利用方法

アプリのダウンロード

●スマートフォンアプリから
　アプリ「三井住友銀行のカードローン」内
　「カードローンWebサービス」

●当行ホームページから
　「カードローン」 ＞「カードローンWebサービス」
URL：https://www.smbc.co.jp/kojin/cardloan/user/
よりご確認・お手続きいただけます。

①初めてご利用のお客さまは事前のお申込が必要となります。
カードローンプラザ（TEL0120-923-923）へお電話、もしくは
ローン契約機からお申し込みください。
※振込先の口座情報（銀行名・支店名・口座番号）をご用意ください。

②ご登録可能な口座は、カードローン口座とご名義が同一（ご本人
名義）の普通預金口座に限ります。

③カードローンWebサービスからのお振込は他行宛も手数料無料
となります。
※SMBCダイレクトからのお振込は有料となるのでご注意ください。

こちらのQRコードをご利用ください。

利用方法

①画面内の店番号・口座番号欄に、ご利用のキャッシュカード
券面または裏面に記載の店番号・口座番号を入力してください。

②暗証番号を入力し、ログインボタンを押してください。

ご注意

●新規にお申込のお客さまは、カードのお受取等、全てのお手続の
　完了後のご利用となります。

●下記に該当する場合、ご利用いただけません。
　・ご本人名義以外の口座へのお振込
　・ご返済に遅れが生じている場合

●振込先の口座に変更（銀行名・支店名・ご名義等）があった場合は、
　変更のお手続が必要です。

目 次

1.カードローンWebサービスのご案内
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（２）カードローンWebサービスからのお借り入れ（振込） 

ご確認・お手続きいただけること

ご返済

お借り入れ
（振込）

お振込によるお借り入れ
※ 振込手数料無料（他行宛を含む）
※ 事前のお申込が必要
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①ATMからのお引き出し※1 
②カードローン口座からのATMでのお振込※1 ※2 
③カードローン口座から普通預金口座へのお振替※3
④カードローンWebサービスからのお借り入れ（振込）
※1ＡＴＭでのお引き出し、お借り入れの１日の限度額は、契約極度額の
範囲内で最大300万円です。

※2 カードの種類によりご利用いただけない場合があります。くわしくは、
P7～8「ご利用いただけるＡＴＭ」をご確認ください。

※3 ご利用にはカードローン口座をＳＭＢＣダイレクトのサービス利用口
座に指定していただく必要があります。

約定返済期日は、お客さまのご都合に合わせて以下の4つの
お日にちの中からお選びいただけます。

※ご契約時に設定した約定返済日は変更することができません。
※お申込方法によって設定できる約定返済期日は異なります。
※くわしくはP5～6をご確認ください。

約定返済期日お借入方法はお客さまのご都合に合わせて
お選びいただけます。

①ATMでのご返済
②カードローン口座へのお振込※1
③普通預金口座からカードローン口座へのお振替※2
④三井住友銀行普通預金口座からの自動引き落とし※3 ※4

※1 ローン専用口座へお振り込みいただく際の振込手数料はお客さま
負担となります。

※2 ご利用にはカードローン口座をSMBCダイレクトのサービス利用口座に
指定していただく必要があります。

※3 ご返済期日までにATM等からのご返済がない場合は、ご返済期日
夜間に指定口座より自動引き落としを行います。また、自動引き落とし
は、ご返済期日夜間のみとなり、残高不足等により返済必要金額の引き
落としができなかった場合は、別途ご返済が必要となります。

※4 自動引き落としには、別途お手続が必要な場合があります。くわしく
はカードローンプラザまでお問い合わせください。

ご返済方法

毎月のご返済は、返済時点でのお借入残高によって約定返済金額が設定されます。

※ご利用の状況により、お利息金額（⇒Ｐ9）が約定返済金額を超える場合は、
約定返済時のお利息金額が約定返済金額となります。

約定返済金額（残高スライド方式によるご返済）

自動融資機能とは、クレジットカード、公共料金引き落とし等、当行所
定の口座振替契約による返済用口座残高不足時に、カードローン口座
から自動的に融資を行います。自動融資機能のご利用のお手続は、
カードローンプラザまでご連絡ください。

●自動融資機能もご利用いただけます。

約定返済（毎月のご返済）にかかわらず、ご返済時のお利息金額以上のご都
合のよい金額を、いつでもカードローン口座へご入金（ご返済）いただけます。

●臨時返済について

毎月 ①5日 ②15日 ③25日 ④月末

約定返済時のお借入残高

2千円未満の場合

2千円以上50万円以下

50万円超300万円以下

300万円超500万円以下

500万円超800万円以下

約定返済金額

約定返済時のお利息金額とお借入残高の合計額
（ただし、2千円を上限とします。）

10万円以下の場合2,000円、以後、
お借入残高が10万円増すごとに2,000円を追加

60万円以下の場合11,000円、以後、
お借入残高が10万円増すごとに1,000円を追加

350万円以下の場合40,000円、以後、
お借入残高が50万円増すごとに5,000円を追加

600万円以下の場合60,000円、以後、
お借入残高が100万円増すごとに5,000円を追加

2.お借入方法 3.ご返済について

※1 ご利用可能額は、お取引状況によって、お客さまにご連絡することなく減額
させていただく場合があります。ご利用可能額の変動により、新たなお借
り入れができないことがありますのでご注意ください。なお、自動で変動す
る際、当行からご案内は差し上げておりませんのでご了承ください。

※2 お客さまが当行所定のお手続によりご契約極度額を変更した場合は、
変更後のご契約極度額をいいます。

ご利用の状況によっては、当初のご契約極度額の範囲内で、ご利用可能
額が変動することがあります※1。
ご利用可能額は、スマートフォンアプリ「三井住友銀行のカードローン」
や当行ホームページ（くわしくはP1～2をご確認ください）、三井住友銀行
ATM（一部の出張所にあるATMを除く）、およびSMBCダイレクト（契約
者のみ）でご確認いただけます。

ご利用可能額の変動について

ご契約当初のご契約極度額※2

ご利用可能額が下がる場合もあります

その後、ご利用可能額が上がる場合もあります

0万円 200万円 400万円 600万円 800万円
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●毎月の約定返済期日（5日・15日・25日・末日）までのご返済が必要です。
※数ヵ月分をまとめてお支払いいただくことはできません（一括返済除く）。

●約定返済期日が銀行休業日の場合は、翌営業日がご返済期日と
なります。
●前回の約定返済期日翌日から当月の約定返済期日までにご返済
いただくことで、ご返済期日を繰り越します。返済用口座の設定を
されている場合でも、カード等で返済をされると、ご返済期日は
繰り越されます。よって、該当月の自動引き落としは行われません。
●ご返済期日を過ぎますと、遅延損害金をいただきますのでご注意ください。
●ご返済期日前の2回目以降のご返済は、臨時の追加返済となり、
ご返済期日の繰越は行いません。

●ご契約後初めてのお借り入れ、または完済後にお借り入れを再開してい
ただいた場合は、お借入日（当日も含みます）から2回目の約定返済期日
がご返済期日となります。（注）1回目の約定返済期日までは、臨時の追加
返済となり、ご返済期日の繰越は行いません。

お客さまのご返済期日については、カードローンWebサービスでご確認いた
だけます。くわしくはP2をご覧ください。

3.ご返済について

ご返済期日の考え方

お借入残高とお利息の合計金額を超えるご入金（ご返済）をされた
場合はカードローン口座で普通預金としてお預かりさせていただき
ます。

上記の普通預金口座取引は、以下のお取引のみとさせていただきます
のであらかじめご了承ください。
○カードローン口座と同一支店・同一口座番号の普通預金となります。
○公共料金やクレジットカード代金のお引き落とし、給与振込のお受取等
のお取引にはご利用いただけません。
○お通帳は発行しません。
○ご出金される場合は、カードローンのお借入取引と同様の方法によります。
○ご預金残高にお利息はつきません。
○その他については、普通預金規定に準じます。

※三井住友銀行ATMから発行されるカードローン口座のご利用
明細書に記載のお借入残高は、「マイナス（－）」表示されます。 
（例）お取引後残高　－15,000円

15,000円のお借入残高（お利息含む）のご返済のために20,000円のご入金
（ご返済）を行った場合は、5,000円を普通預金としてお預かりいたします。

お預かり金について

●ご契約後初めてのお借り入れ、または完済後にお借り入れを再開して
いただいた場合、約定返済期日までのお借り入れと約定返済期日翌日
以降のお借り入れでご返済期日が変わります（追加のお借り入れでは
ご返済期日は変動しません）。
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（2）残高がない状態でお借り入れをした際のご返済期日

（例）約定返済期日＝末日

（例）契約日5/20　約定返済期日＝末日

カードローン口座

お
借
入
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高

20,000円ご返済

普通預金
ご預金残高 5,000円

カードローン口座

お
借
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残
高

15,000円
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6/30（月） 借入Ⅰご返済期日 7/31（木） 借入Ⅱご返済期日

初回借入Ⅰ 6/2（月）の場合 初回借入Ⅱ 6/3（火）の場合

借入Ⅰ
6/2のお借り入れから2回目（借入
当日を含みます）の約定返済期日で
ある6/30がご返済期日となります。

借入Ⅱ
6/3のお借り入れから2回目の約定
返済期日である7/31がご返済期日
となります。
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（例）約定返済期日＝末日

6/30（月） 6月ご返済期日

6/2（月） 5月ご返済期日4/5（土） 初回借入

臨時返済

契約

●5/31（土）が銀行休業日のため6/2（月）が約定
返済期日になります。
●4月約定返済期日（4/30）翌日の5/1から6/2ま
での返済が5月充当分になります。

●5月約定返済期日
（6/2）翌日の6/3以
降の返済が6月充当
分となります。

●1回目の約定返済期日である4/30（水）
までのご返済は臨時の追加返済となり、
ご返済期日は次回に繰り越されません
（5/1から6/2までのご返済でご返済期
日が6/30に繰り越されます）。

●ご契約後初めてのご利用が
4/5の場合、ご返済期日は
2回目の約定返済期日であ
る6/2となります（5/31（土）
が銀行休業日のため）。
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●ご契約時は、ローン契約機での即時
発行が可能です。 
●発行手数料が無料のカードです。

4.カードの種類

5.ご利用いただけるATM

ローン専用カード ご返済用預金口座のキャッシュカードとの兼用カード

●普通預金口座のキャッシュカードと
一体型です。 
●お申込方法により、ご契約後にお手続
が必要な場合があります。

ローン専用カード ご返済用預金口座の
キャッシュカードとの兼用カード

ご利用いただけるATM（カードの種類によりご利用いただけるATM   は異なります）

ATM操作：「ご希望の取引」ボタンからのご利用

ATM利用可能時間

○利用可  ×利用不可 ○利用可  ×利用不可ATM操作：「カードローン」ボタンからのご利用

○
○
○
○
○
○

○
○
○
×
×
×

三井住友銀行ATM

コンビニATM

ゆうちょATM

提携金融機関ATM※4

無料

  無料※3

有料

有料

店舗外

本支店
三菱UFJ銀行
ATM

お借り入れ 残高照会 カードによる
お振込※1

ATM
利用手数料ご返済

7:00～24：00 7:00～24：00 7:00～24：00

0：00～24：00 0：00～24：00 0：00～24：00

三井住友銀行ATM

コンビニATM

お借り入れ お借入残高照会ご返済

※日曜日の21時から月曜日の7時までは、システムメンテナンスを行うため、すべて のお取引がご利用いただけません。
※ATM設置場所により、ご利用可能時間が異なります。また、ATMが設置されて いない店舗があります。
※上記ATMは千円単位でのお取引になります。また、当行本支店併設ATMの 8時45分から18時（平日）は硬貨のお取扱が可能です。
※ICキャッシュカードをご利用の場合、ICチップでのお取引は生体認証・ICキャッシュ カード対応ATMでのみご利用いただけます（ただし、磁気ストライプによるお取引で
　あれば、上の表と同様にご利用が可能です）。また、生体認証ICキャッシュカードを ご利用の場合、生体認証・ICキャッシュカード対応ATMでのみご利用いただけます。
　ICキャッシュカード、生体認証ICキャッシュカードの詳細については店頭のパンフ レットまたは当行ホームページをご確認ください。
※大分支店立命館アジア太平洋大学共同出張所のCD機は、サービス内容が異なり ますのでご注意ください。

※1 お振込には別途お振込手数料がかかります。
※2 セブン銀行ATMではお振込はできません。　
※3 無料の対象となる三菱UFJ銀行の店舗外ATMコーナーには、識別ステッカーを
掲出しております。

※4提携金融機関のATMをご利用の場合は、提携金融機関所定のATM利用
手数料・時間外手数料がかかります。また提携金融機関のATMをご利用
の場合は、一部のお取引がご利用いただけない場合があります。

※5 提携金融機関ATMによってはお取り扱いできない場合があります。

三井住友銀行ATM コンビニATM 三菱ＵＦＪ銀行ＡＴＭ 提携金融機関ATMゆうちょATM

○
○
○
○
○
○

○
  △※2

×
○
○

  △※5

○
○
×
×
×
×

○
○
×
×
×
×

三井住友銀行ATM

コンビニATM

ゆうちょATM

提携金融機関ATM※4

無料

店舗外

本支店
三菱UFJ銀行
ATM

お借り入れ 残高照会 カードによる
お振込※1

ATM
利用手数料ご返済

×
×
×
×
×
×

̶
̶
̶
̶

○
○
×
×
×
×

コンビニATM種類 セブン銀行ATM ローソン銀行ATM イーネットATM

（注意）コンビニにはゆうちょATM・セブン銀行ATM・ローソン銀行ATM・
イーネットATM以外のATMが設置されている場合があります。その
場合、サービス内容が異なりますのでご注意ください。
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●カードローンのお利息は、お借入残高に対する日数計算とな
ります。
●金利計算は残高100円単位で行われます（付利単位100円）。
●前回ご返済いただいた翌日から、返済日当日までのお利息を
ご返済時にご清算いただきます。

また、ご返済期日までにご返済いただけない場合は、超過日数分
の遅延損害金をいただきますのでご注意ください。
例：お借入残高100万円　年利8.0%　約定返済期日：毎月25日

＜ケース①＞

1,000,000円×8.0％÷365日×30日＝6,575円　お利息

＜ケース②＞

4月20日初回借入、5月20日一部返済の場合
●ご返済期日5月25日　
●通常利用　30日/延滞なし

4月20日初回借入、5月31日一部返済の場合
●ご返済期日5月25日　
●通常利用　35日/延滞利用　6日

※ご利用の状況により、お利息金額が約定返済金額（⇒Ｐ４）を超える
場合は、約定返済時のお利息金額が約定返済金額となります。

1,000,000円×8.0％÷365日×35日＝7,671円　通常利息
1,000,000円×19.94％÷365日×6日＝3,277円　遅延損害金

   　　　　 7,671円  　  ＋　     3,277円         ＝　  10,948円　

6.お利息の計算方法

7.SMBCダイレクトのご案内

カードローン専用口座をサービス利用口座にご登録いただくと、
さまざまなお手続が可能です。

●お借り入れ・ご返済（振込・振替）
●ご契約内容の確認
（ご契約極度額・残高・利息額・次回返済予定額・次回返済期日）
●前月からのお取引内容の確認
●お届け内容の変更（ご自宅やお勤め先）
●一日あたりのATMご利用限度額設定　等

通常利息 遅延損害金 お利息合計
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8.カードローンのお問い合わせ・ご相談

当行は、お客さまとの間に生じた苦情・紛争の取扱に関しまして、
銀行法上の「指定紛争解決機関」である一般社団法人全国銀行
協会と契約を締結しております。 
全国銀行協会相談室
0570-017109　または　03-5252-3772

【ご案内】

〈ご連絡先〉

フリーダイヤル

（1）ご契約後のお取引・ご契約極度額の変更について

お借入残高やご利用可能額は、アプリ「三井住友銀行のカードローン」や
当行ホームページ「カードローンWebサービス」でご確認いただけます。
また、当行ホームページの「よくあるご質問」もご利用ください。

（2）ご返済が遅れてしまう、または遅れてしまった場合

次回ご返済日やご返済金額は、アプリ「三井住友銀行のカードローン」や
当行ホームページ「カードローンWebサービス」でご確認いただけます。

0120-923-923

フリーダイヤル 0120-843-043

（3）計画的なご返済に関するご相談について

フリーダイヤル 0120-200-442
受付時間  平日9：00～17：00（12月31日～1月3日を除く）

受付時間  平日9：00～18：00（12月31日～1月3日を除く）

受付時間  平日9：00～18：00（12月31日～1月3日を除く）

（4）カード紛失・各種証明書の発行について
お手続方法は、当行ホームページの「よくあるご質問」でご確認いた
だけます。

当行ホームページ「よくあるご質問」はこちら

SMBCダイレクトについての
くわしい情報はこちら

アプリ
ダウンロード

カードローン
Webサービス

App
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9.商品内容

お申込いただける方

ご契約極度額

ご契約期間

お使いみち

お借入利率

お利息計算方法

ご利用明細

担保・保証人・保証料
遅延損害金

申込手数料

　　 ※ご契約後にご返済用預金口座をご指定いただく場合は、
　　　 別途所定のお手続が必要となります。 　

ローン専用カード

●ATMでのお借り入れ（ご利用のATMによっては、一部お取扱が 異なる場合があります）　※ご利用可能なATMはP7～8をご確認ください。
●カードローンWebサービスからのお借り入れ（振込） ※事前 にお振込先を登録されているお客さまに限ります。ご登録方法は、Ｐ１～２をご確認ください。

①約定返済期日 毎月5日・15日・25日・月末からお選びいただけます  （当日が銀行休業日の場合は翌営業日）。

②ご返済方法　約定返済期日までに、カードローン口座へ直接ご入金いた   だきます（ご指定いただいた約定返済期日までに、1ヵ月に一度ご都合に合わせてご返済いただけます）。
※お借入残高がない状態でお借り入れをされた場合は、お借入日

　　（当日も含みます）から2回目の約定返済期日までのご返済となります
　　（ご返済方法については、P4もご確認ください）。

③ATMでのご返済　※ご利用可能なATMはP7～8をご確認ください。

④約定返済金額
　・残高スライド方式によるご返済（右の表をご確認ください）

お借入方法

ご返済用預金口座

発行カード

約定返済
（毎月のご返済）

臨時返済 ご返済時のお利息金額以上のご都合のよい金額を、いつでも  カードローン口座へご返済いただけます。

あり  ※ご返済用預金口座は当行の普通預金口座に限ります。

「ローン専用カード」または「ご返済用預金口座のキャッシュカードとの兼用カード」からお選びいただけます。

●「SMBCダイレクト」によるご利用「お振込・お振替」時の出金口座としてご利用いただけます。
※カードローン口座をSMBCダイレクトのサービス利用口座に登録されているお客さまに限ります。
●自動融資（別途所定のお手続が必要となります）当行所定の口座振替契約（クレジットカード・公共料金の引き
　落とし等。くわしくは窓口までお問い合わせください）によるご返済用預金口座の残高不足時に、カードローン
　口座から自動融資を行います。※ただし、以下の場合は自動融資を行いません。
・カードローンの毎月の約定返済金　・ご返済用預金口座から支払可能残高を超えるご預金のお引き出し
・ご返済用預金口座から積立定期へ自動振替する等のご預金間のお振替
・投信自動積立によるご返済用預金口座からの自動引き落とし

約定返済期日までにカードローン口座へのご入金がなかった場合は、約定返済金額を毎月約定
返済期日当日に、ご返済用預金口座より自動引き落としさせていただきます。

※ご利用の状況により、お利息金額が約定返済金額を超える
場合は、約定返済時のお利息金額が約定返済金額となります。

※ご返済用預金口座の有無により、発行カードやご返済方法等のお取扱が一部異なります。

ご
返
済
方
法

●くわしくはホームページでご確認ください。

なし

※お借入利率は変動金利です。金融情勢等により金利を見直しさせていただきます。
ご契約極度額　100万円以下………………年8.0％
ご契約極度額　100万円超200万円以下…年7.0％
ご契約極度額　200万円超300万円以下…年6.0％
ご契約極度額　300万円超400万円以下…年5.0％

ご契約極度額　400万円超500万円以下…年4.0％
ご契約極度額　500万円超600万円以下…年4.0％
ご契約極度額　600万円超700万円以下…年3.5％
ご契約極度額　700万円超800万円以下…年1.5％～3.0％
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当行住宅ローンをご利用の方　 ※当行指定の保証会社である SMBCコンシューマーファイナンス株式会社の保証を受けられる方
※対象住宅ローンは、当行指定の保証会社が保証する住宅ローンに限定し、　 一部除外される商品もございます。なお、住宅金融支援機構(旧住宅金融公庫)直接融資のみ、または、
長期固定金利型住宅ローン（機構買取型）《フラット35》のみの方はお取り　 扱いできません。

原則自由 ※ただし、事業性資金にはご利用いただけません。

10万円～800万円（1万円単位）。新規住宅ローンのご契約と 同時にお申し込みされる場合は、100万円となります。
※ご利用の状況によっては、当初のご契約極度額の範囲内でご契約極度額が変動　 することがあります（お客さまが当行所定のお手続によりご契約極度額を変更した場合は、変更後のご契約極度
額の範囲内となります）。なお、ご契約極度額は、三井住友銀行のATMでご確認　 いただけます。（一部の出張所にあるATMではご確認いただけません）
※ご契約極度額の変動により、新たなお借り入れができないことがあります　 のでご注意ください。ご利用の際は、ご契約極度額およびお借入残高をお確かめの上、ご利用ください。

1年ごと（当初ご契約日より1年後の応当日）の自動更新
●年1.5％～8.0％ ※ご契約極度額に応じてお借入利率を設定させて   いただきます。

お利息＝毎日の最初の残高×年利率÷365×［初回お借入日の翌日  または前回ご返済日の翌日からご返済日当日までのご利用日数］
（毎日の最初の残高について、付利単位100円。年365日の日割計算） ※お借入当日は、ご利用日数には含まれません。　 
ご返済を遅延された場合は、お借入残高に対し年19.94％の遅延 損害金がかかります。

SMBCコンシューマーファイナンス株式会社が保証しますので、  担保・保証人・保証料は不要です。

不要

発行しません。 ※発行をご希望の場合は、別途所定のお手続が必要   となります。

約定返済時のお借入残高

2千円未満の場合

2千円以上50万円以下

50万円超300万円以下

300万円超500万円以下

500万円超800万円以下

約定返済金額
約定返済時のお利息金額とお借入残高の合計額
（ただし、2千円を上限とします。）

10万円以下の場合2,000円、以後、
お借入残高が10万円増すごとに2,000円を追加

60万円以下の場合11,000円、以後、
お借入残高が10万円増すごとに1,000円を追加

350万円以下の場合40,000円、以後、
お借入残高が50万円増すごとに5,000円を追加

600万円以下の場合60,000円、以後、
お借入残高が100万円増すごとに5,000円を追加
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（1）お申込方法

0120-27-0024
電　話

ローン契約機

営業時間 9：00～21：00
（12月31日～1月3日を除く土日・祝日も受付可能）　

営業時間 9：00～18：00
（12月31日～1月3日を除く土日・祝日も受付可能）
※営業時間は設置場所により異なります。
※一部、ローン契約機が設置されていない店舗があります。

ＳＭＢＣダイレクト （インターネットバンキング）

※日曜日21：00～月曜日7：00は
　メンテナンスのためご利用いただけません。

ホームページ （パソコン）

※毎月第2週月曜日の深夜1：00～5：00は
　メンテナンスのためご利用いただけません。

http://923923.jpWeb

10.お申込方法・審査について

（2）お申込内容の確認
●お申込内容について、お電話で確認をさせていただく場合があります。
●ご連絡先として、ご自宅・お勤め先・携帯電話のいずれかをご登録
いただきます。

（3）審査結果のご案内
●お電話にてご連絡いたします。
※インターネット環境からお申込いただいた場合は、メールでのご案内も行って
おります。
※審査の結果、ご希望に沿いかねる場合があります。また、審査内容につきま
してはお答えいたしかねます。あらかじめご了承ください。

●お申込金額が50万円を超える場合は、現在の収入が
確認できる書類が必要となります。
※書類は最新のものをご用意ください。

【現在の収入が確認できる書類】
◎給与明細書（発行日が3ヵ月以内のもの）　◎源泉徴収票
◎税額通知書・納税証明書・所得証明書  ◎確定申告書

ローン契約機でのご契約方法について

※三井住友銀行の普通預金口座をお持ちの方は、普通預金キャッシュカード
でお借り入れが可能です。くわしくはカードローンプラザまでお問い合わせ
ください。

郵送でのご契約方法について

※お申込方法により、契約手続の流れが異なります。
くわしくはカードローンプラザまでお問い合わせください。

①ローン専用カード・契約書類送付

②必要書類・契約書類返送

●必要書類の確認　●契約書類記入
●ローン専用カード発行

お借り入れ

お借り入れ

ご契約、
所定の手続完了後 ・ATM

・SMBCダイレクト

・ATM
・SMBCダイレクト

ローン契約機

③ご契約終了後

当行 ご自宅

（4）ご契約方法

お申込にあたりご用意いただくもの

●現住所記載のご本人確認書類が必要となります。
※有効期限内のもの

【本人確認書類】
◎運転免許証（変更事項がある方については両面とも）
◎パスポート
◎個人番号カード
◎住民基本台帳カード（顔写真付き）
※2020年2月4日以降に申請されたパスポートには所持人記入欄が存在しな
いため、現住所が記載されている本人確認書類等を併せてご提出ください。
※上記以外の書類等をご用意いただく場合があります。
※書類提出方法は、お申込後、メールまたはお電話でご連絡いたします。
※各種健康保険証等、上記以外の書類については、カードローンプラザ
までお問い合わせください。

0120-27-0024
営業時間 9：00～21：00
（12月31日～1月3日を除く土日・祝日も受付可能）

カードローンプラザ




