
平成 25 年 3 月 29 日 

各  位 

 

株式会社 三井住友銀行 

 

視覚障がい者対応ＡＴＭへの入替えについて 

 

 

株式会社三井住友銀行（頭取：國部 毅）は、国内のＡＴＭ全台（※1）を「視覚障がい者

対応ＡＴＭ」（※2）へ入替えしましたので、お知らせいたします。 

 

（※1）国内の支店ＡＴＭ、店舗外ＡＴＭをさし、コンビニなどに設置している＠ＢΛＮＫを

除きます。 

（※2）ハンドセットによる音声案内機能をもったＡＴＭです。 

 

三井住友銀行は、お客さまにとってやさしい金融機関を目指し、ユニバーサルデザイン・

ユニバーサルサービスの導入を進めております。 

その中で視覚障がい者対応ＡＴＭの設置も進めており、平成 19 年度に全拠点に 1 台以上の

設置致しましたが、その後も増設を順次進め、この度、国内全ての支店ＡＴＭ、店舗外ＡＴ

Ｍの視覚障がい者対応ＡＴＭへの入替え（約 5,900 台）が完了しました。 

 

三井住友銀行では、引き続き、あらゆるお客さまに、安心・安全にご利用いただける 

ＡＴＭサービスの提供に努めて参ります。 

 

以  上 

 

 



 

参考１ 視覚障がい者対応ＡＴＭについて 

 ＡＴＭ付属のハンドセットから流れる音声ガイダンスに従い、ハンドセットのテンキーで操作

することができます。 

 

 
 

 

参考２ ハンドセットでご利用可能なお取引 

キャッシュカード・お通帳 お取引 

お引き出し 

お預入れ 三井住友銀行のキャッシュカード 

残高照会 

三井住友銀行のお通帳 通帳記入 

お引き出し BANCS・MICS 提携金融機関の 

キャッシュカード 残高照会 

お引き出し 

お預入れ 
ゆうちょ銀行・ジャパンネット銀行・ 

ソニー銀行のキャッシュカード 
残高照会 

上記以外のお取引（お振込、お振り替えなど）はご利用いただけません。 

 

 

 

 


