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キャッシュカードの即時発行開始について 
 

株式会社三井住友銀行（頭取：國部 毅）は、本日より、大手行では初めてとなる新規

口座開設時のキャッシュカードの即時発行(※)を開始します。まずは 27 店舗で取扱いを

開始し、今年度中には国内全店で取扱いを行います。 

 

(※)喪失や破損等に伴うキャッシュカードの再発行については、平成 24 年 2 月より、

一部店舗にて、即時発行を実施しております。 

 

従来は、店頭でキャッシュカードの新規発行手続きを行った場合、郵送でのお渡しとな

るため、お客さまに届くまで 1 週間から 10 日程度の時間を要しておりましたが、本サー

ビス導入により、その場でキャッシュカードをお渡しすることが可能になります。また、

生体認証機能をご希望のお客さまは、その場で同時に指の静脈パターン（生体認証情報）

をご登録頂けるようになります。 

 

今回の「キャッシュカードの即時発行」において、日本電気株式会社（代表取締役 執

行役員社長：遠藤 信博）は、サービスを提供するためのシステム全体の構築及びカード

発行操作用のタブレット端末の提供を担当し、凸版印刷株式会社（代表取締役社長：金子

眞吾）は主にカード発行機、ソフトウェアの開発を担当しています。 

 

3 社は、今後もお客さまの多様化するニーズに幅広くお応えできるよう、より一層、

商品・サービスの拡充に取り組んで参ります。 

 
 

以  上 
 
 

 



【参考 1】サービス概要について 

対象業務 ・新規発行 

・喪失、毀損・汚損に関する再発行 

即時発行の 

対象カード 

ＩＣキャッシュカード 

対象のお客さま 個人のお客さま 

ご来店時にお持ち 

いただく書類 

・お届け印 

・運転免許証、パスポート等の顔写真付公的書類(*) 

(*)ご本人さまであることを確認できる資料は、顔写真付

公的書類に限定させていただきます。 

手数料  新規発行は無料です。 

 既にお持ちのキャッシュカードからの切替、また喪失・破

損に伴う再発行時には 1 枚 1,080 円（税込）が発生します。

 

【参考 2】即時発行の流れ 

店頭でキャッシュカードの新規発行や、喪失や破損等に伴うキャッシュカードの即

時発行のお申込みをいただくと、営業店に設置したカード発行機よりキャッシュカ

ードを発行し、その場でキャッシュカードをお渡しします。 

 

【参考 3】8月 18 日（月）より取扱いを開始する 27 店舗 

＜東日本＞ 
千葉支店、本店営業部、麹町支店、新宿支店、渋谷駅前支店、新宿西口支店、名古屋駅前

支店、名古屋支店、柏支店、大宮支店、横浜駅前支店、錦糸町支店、日比谷支店、池袋東

口支店、日本橋支店、川崎支店、上野支店、八王子支店、町田支店 
 
＜西日本＞ 
大阪本店営業部、難波支店、梅田支店、三宮支店、明石支店、姫路支店、京都支店、大阪

中央支店 
 

営業店 
 
 
 
 

ｶｰﾄﾞ発行 
ﾃﾞｰﾀ作成 

ホスト・システム

お客さまｶｰﾄﾞ発行機  
 
  
 

発行記帳 

営業店 



【参考 4】8月 25 日（月）より取扱開始する 25 店舗 

＜東日本＞ 
川口支店、練馬支店、浅草支店、田園調布支店、千住支店、下高井戸支店、西葛西支店、

綱島支店、たまプラーザ支店、藤沢支店、新座志木支店、上大岡支店、鶴見支店、青葉台

支店、大森支店 
 
＜西日本＞ 
玉造支店、西野田支店、天六支店、京阪京橋支店、高槻支店、豊中支店、住吉支店、西神

中央支店、宝塚支店、芦屋駅前支店 
 
 
 
※順次取扱店舗を拡大し、今年度中に国内全店にて取扱開始します。 
※取扱店舗は、当行ホームページ（以下 URL）に随時掲載します。 

『キャッシュカード即時再発行サービス 取扱店舗一覧』ページ 
URL：http://www.smbc.co.jp/kojin/otetsuduki/reissue/tenpo.html 

 


