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ＩＴイノベーション推進体制の強化について 

 
株式会社三井住友フィナンシャルグループ（取締役社長：宮田  孝一、以下「ＳＭ

ＦＧ」）及び株式会社三井住友銀行（頭取：國部  毅、以下「ＳＭＢＣ」）は、本日付で、
金融関連技術を用いたイノベーション推進を、グループ横断的に強化する目的で、  

「ＩＴイノベーション推進部」を各々に設置致しましたのでお知らせいたします。 
 
ＩＴ・ネット社会の進展は、技術的な革新のみならず、お客さまのニーズの多様化

をもたらしております。その結果、金融とＩＴを融合した新たな金融サービスの出現や、

他業種の金融分野への参入など、金融機関の経営環境にも急速かつ大きな変化を与えて

おります。 
 
ＳＭＦＧでは、既に平成24年8月よりＳＭＦＧ横断的なプロジェクトチームを立ち

上げ、IBM Watsonの活用によるコールセンター業務における品質向上や、米国・シリ
コンバレーの Plug and Play Tech Centerとのパートナーシップ契約に基づく金融サービ
ス分野における新技術の活用等に取り組んでまいりました。 

 
今回設置する「ＩＴイノベーション推進部」では、これまでのプロジェクトチーム

の取り組みを引き継ぎつつも、オープンイノベーションの発想のもと、「外部知見の積

極活用」、「異業種との提携等による新ビジネスモデルの追求」をより重視すると共に、

新たな金融サービスの企画立案から試作開発・実用検証までのサイクルを迅速化する、

アジャイル開発のコンセプトを新たに取り入れながら、イノベーション推進に向けた取

り組みを一層強化いたします。 

 

ＳＭＦＧでは、こうした取り組みを通して、今後も続くと見込まれる金融における

イノベーションや環境変化に、グループ全体でプロアクティブに対応することで、お客

さまにこれまで以上に利便性の高いサービスを提供できるよう努めてまいります。 

 
以  上 

 
 

 


